







Договор №______________
о предоставлении социальных услуг
  г. Ярославль                                                                                                                    «_____» _________ 20___года 
                                                                                                                                          
Муниципальное учреждение «Комплексный центр социального обслуживания населения Красноперекопского района г. Ярославля», именуемый в дальнейшем «Исполнитель», в лице директора Петришиной Ольги Алексеевны, действующего на основании Устава, с одной стороны, и  ____________________________________________________________________________________________,
(фамилия, имя, отчество (при наличии) гражданина, признанного нуждающимся в социальном обслуживании)

именуемый в дальнейшем «Заказчик» ________________________________________________________________________________________________
(наименование и реквизита документа,
________________________________________________________________________________________________
удостоверяющего личность Заказчика)
проживающий по адресу: _________________________________________________________________________,
                                                  (адрес места жительства Заказчика)
 в лице <1>______________________________________________________________________________________,
(фамилия, имя, отчество (при наличии) законного представителя Заказчика)
____________________________________________________________________________________________                 (наименование и реквизиты документа,
_____________________________________________________________________________________________,
удостоверяющего личность законного представителя Заказчика)
действующего на основании ___________________________________________________________________,
(наименование и реквизиты документа; основания правомочия)
проживающий по адресу: ______________________________________________________________________________________________________________
                                (указывается адрес места жительства законного представителя Заказчика)
с другой стороны, совместно именуемые в дальнейшем Сторонами, заключили настоящий Договор о нижеследующем. 

I. Предмет Договора

1. Заказчик поручает, а Исполнитель обязуется оказать социальные услуги Заказчику на основании индивидуальной программы предоставления социальных услуг Заказчика от ___ ______ ____ № ___________, выданной в установленном порядке (далее - Услуги, индивидуальная программа), которая является неотъемлемой частью настоящего договора, а Заказчик обязуется оплачивать указанные Услуги, за исключением случаев, когда законодательством о социальном обслуживании граждан в Российской Федерации предусмотрено предоставление социальных услуг бесплатно.
2. Сроки и условия предоставления конкретной Услуги устанавливаются в соответствии со сроками и условиями, предусмотренными для предоставления соответствующих Услуг индивидуальной программой и Порядком предоставления социальных услуг, утвержденных постановлением Правительства Ярославской области от 18.12.2014 N 1335-п «О порядке предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг и признании утратившим силу постановления Администрации области от 04.04.2005 N 46-а».
3. Место оказания Услуг: _____________________________________________________________________.
                                                               (указывается адрес места оказания услуг)
4. По результатам оказания Услуг Исполнитель представляет Заказчику акт о предоставлении социальных услуг, подписанный Исполнителем, в 2 экземплярах, составленный по форме, согласованной Сторонами в Приложение № 1, который является неотъемлемой частью настоящего договора.

II. Взаимодействие Сторон

5. Исполнитель обязан:
а) предоставлять Заказчику Услуги надлежащего качества в соответствии с порядком предоставления социальных услуг, утверждаемым постановлением Правительства Ярославской области от 18.12.2014 N 1335-п «О порядке предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг и признании утратившим силу постановления Администрации области от 04.04.2005 N 46-а», а также индивидуальной программой и настоящим Договором;
б) предоставлять бесплатно в доступной форме Заказчику (законному представителю Заказчика) информацию о его правах и обязанностях, о видах Услуг, которые оказываются Заказчику, сроках, порядке и об условиях их предоставления, о тарифах на эти Услуги, их стоимости для Заказчика либо о возможности получения их бесплатно;
в) своевременно и в письменной форме информировать Заказчика об изменении порядка и условий предоставления Услуг, оказываемых в соответствии с настоящим Договором, а также их оплаты в случае изменения предельной величины среднедушевого дохода, установленной законом субъекта Российской Федерации; 
г) использовать информацию о Заказчике в соответствии с установленными законодательством Российской Федерации о персональных данных требованиями о защите персональных данных;
д) обеспечивать сохранность документов и денежных средств, предоставленных заказчиком для социального обслуживания;
е) вести учет Услуг, оказанных Заказчику;
ж) исполнять иные обязанности в соответствии с настоящим Договором и нормами действующего законодательства.
6. Исполнитель имеет право:
а) отказать в предоставлении Услуг Заказчику в случае нарушения им условий настоящего Договора, а также в случае возникновения у Заказчика, получающего Услуги в форме социального обслуживания на дому, медицинских противопоказаний, указанных в заключении уполномоченной медицинской организации;
б) требовать от Заказчика соблюдения условий настоящего Договора;
в) получать от Заказчика информацию (сведения, документы), необходимые для выполнения своих обязательств по настоящему Договору. В случае непредставления либо неполного предоставления Заказчиком такой информации (сведений, документов), Исполнитель вправе приостановить исполнение своих обязательств по настоящему Договору до предоставления требуемой информации (сведений, документов);
г) изменить размер оплаты Услуг, установленный в разделе III настоящего Договора, в случае изменения среднедушевого дохода Заказчика и (или) предельной величины среднедушевого дохода, установленной законом субъекта Российской Федерации, известив об этом письменно Заказчика в течение двух дней со дня таких изменений.
7. Исполнитель не вправе передавать исполнение обязательств по настоящему Договору третьим лицам.
8. Заказчик (законный представитель Заказчика) обязан:
а) соблюдать сроки и условия настоящего Договора;
б) представлять в соответствии с нормативными правовыми актами субъекта Российской Федерации сведения и документы, необходимые для предоставления Услуг, предусмотренные порядком предоставления социальных услуг, утвержденным постановлением Правительства Ярославской области от 18.12.2014 N 1335-п «О порядке предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг и признании утратившим силу постановления Администрации области от 04.04.2005 N 46-а», а также сведения и документы для расчета среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно в целях реализации Федерального закона от 28 декабря 2013 г. N 442-ФЗ "Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации" в соответствии с Правилами определения среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 18 октября 2014 г. N 1075 (Собрание законодательства Российской Федерации, 2014, N 43, ст. 5910);
в) своевременно информировать Исполнителя об изменении обстоятельств, обуславливающих потребность в предоставлении Услуг, влияющих на размер среднедушевого дохода Заказчика;
г) оплачивать Услуги в объеме и на условиях, которые предусмотрены настоящим Договором - в случае предоставления социальных услуг за плату, в том числе частичную;
д) информировать в письменной форме Исполнителя о возникновении (изменении) обстоятельств, влекущих изменение (расторжение) настоящего Договора;
е) уведомлять в письменной форме Исполнителя об отказе от получения Услуг, предусмотренных настоящим Договором;
ж) соблюдать порядок предоставления социальных услуг, соответствующий форме социального обслуживания;
з) сообщать Исполнителю о выявленных нарушениях порядка предоставления социальных услуг, утвержденного уполномоченным органом государственной власти.
и) соблюдать нормы и правила поведения, указанные в Приложении № 2, которое является  неотъемлемой частью настоящего Договора.
9. Заказчик (законный представитель Заказчика) имеет право:
а) на уважительное и гуманное отношение;
б)  на отказ от предоставления Услуг;
в) на получение бесплатно в доступной форме информации о своих правах и обязанностях, видах Услуг, которые будут оказаны Заказчику в соответствии с индивидуальной программой, сроках, порядке и условиях их предоставления, о тарифах на эти Услуги, их стоимости для Заказчика;
г) потребовать расторжения настоящего Договора при нарушении Исполнителем условий настоящего Договора.

[bookmark: Par109]III. Стоимость Услуг, сроки и порядок их оплаты <2>

10. Стоимость Услуг, предусмотренных настоящим Договором, определяется ежемесячно по результатам оказания Услуг, исходя из фактически предоставленных Услуг.
11. Размер ежемесячной платы за предоставление Услуг рассчитывается на основе тарифов на социальные услуги, утвержденных постановлением Правительства Ярославской области от 15.06.2015 № 644-п «Об утверждении тарифов на социальные услуги и о признании утратившими силу и частично утратившими силу отдельных постановлений Администрации области и Правительства области», и не может превышать 50% разницы между величиной среднедушевого дохода получателя социальной услуги, рассчитанного в соответствии с Правилами определения среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 18 октября 2014 г. N 1075 "Об утверждении Правил определения среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно", и предельной величиной среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно, установленной законом Ярославской области (далее – предельный размер ежемесячной платы). Расчет максимальной суммы ежемесячной оплаты является приложением к настоящему Договору (Приложение № 3).

В соответствии с Постановлением Правительства ЯО от 04.12.2018 N 880-п
"О внесении изменений в постановления Правительства области от 18.12.2014 N 1335-п, от 15.06.2015 N 644-п" ежемесячный размер оплаты социальных услуг, предоставляемых получателям социальных услуг в форме социального обслуживания на дому в отделениях социального обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов, не может превышать 50 процентов полной стоимости услуг в месяц.
12. Оплата услуг по договору производится Заказчиком ежемесячно в срок до 26 числа текущего месяца (включительно) за услуги, оказанные в период с 23 числа прошлого месяца по 22 число текущего месяца. Оплата производится за наличный расчет, согласно акту выполненных работ с учетом расчета максимальной суммы оплаты, рассчитанной исходя из размера прожиточного минимума принятого ЯО и размера дохода Заказчика, в соответствии Постановлением Правительства РФ от 18 октября 2014 г. N 1075 "Об утверждении Правил определения среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно". Расчет максимальной суммы оплаты рассчитывается 1 раз в полугодие

IV. Основания изменения и расторжения Договора 
13. Условия, на которых заключен настоящий Договор, могут быть изменены либо по соглашению Сторон, либо в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
14. Все изменения к Договору действительны, если совершены в письменной форме и подписаны обеими Сторонами. Соответствующие дополнительные соглашения Сторон являются неотъемлемой частью Договора.
15. Настоящий Договор, может быть, расторгнут по соглашению Сторон. По инициативе одной из Сторон настоящий Договор, может быть, расторгнут по основаниям, предусмотренным действующим законодательством Российской Федерации.
16. Настоящий Договор считается расторгнутым со дня письменного уведомления Исполнителем Заказчика об отказе от исполнения настоящего Договора, если иные сроки не установлены настоящим Договором.

V. Ответственность за неисполнение или ненадлежащее
исполнение обязательств по Договору 
17. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору в соответствии с законодательством Российской Федерации.

VI. Срок действия Договора и другие условия
18. Настоящий Договор вступает в силу со дня его подписания Сторонами (если иное не указано в Договоре) и действует до ________________________________.
                                   (указать срок)
19. Договор составлен в двух экземплярах, по одному для каждой из Сторон, имеющих равную юридическую силу.

VII. Адреса, реквизиты и подписи Сторон

	Исполнитель
Муниципальное учреждение
«Комплексный центр социального
обслуживания  населения
Красноперекопского района г.Ярославля»
Адрес (место нахождения) исполнителя:
150046, г. Ярославль
Ул. Гагарина,  д. 32а
ИНН исполнителя: 7605017193
КПП 0760401001
БИК 047888001
ОГРН 1027600793384


	Заказчик
Ф.И.О. Заказчика__________________________
_________________________________________
Паспорт__________________________________
Кем выдан________________________________
_________________________________________
_________________________________________
Адрес____________________________________
_________________________________________

Ф.И.О. (при наличии) законного представителя 
_________________________________________
_________________________________________
Данные документа, удостоверяющего личность, законного представителя заказчика_________________________________
_________________________________________
Адрес места жительства законного представителя Заказчика____________________
_________________________________________


	__________________/____________
(Фамилия, инициалы)                            (личная подпись)

            М.П.                                                                                         
	______________________/__________________
             (Фамилия, инициалы)                             (личная подпись)




--------------------------------
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Приложение №1
к Договору № ___________ от ____________

АКТ о предоставлении социальных услуг № ______

	г. Ярославль	от «     »                   20 __ г.  

Муниципальное учреждение «Комплексный центр социального обслуживания населения Красноперекопского района г. Ярославля» именуемый в дальнейшем «Поставщик», в лице директора Петришиной О.А. действующего на основании Устава с одной стороны, и                                                                                                                                ,
(ФИО гражданина)
именуемый в дальнейшем «Получатель социальных услуг»,  документ, удостоверяющий личность
                                                                                                                                                                                                                          ,
(наименование и реквизиты паспорта или иного документа, удостоверяющего личность)
проживающий по адресу:                                                                                                                                                                           
(указывается адрес места жительства)
в лице <1>_____________________________________________________________________________________________________,  
(ФИО законного представителя Получателя социальных услуг)
действующего на основании __________________________________________________________________________________  (основание правомочия: решение суда и др.)
документ, удостоверяющий личность законного представителя Получателя социальных услуг____________________                                            ______________________________________________________________________________________________________________  (наименование и реквизиты паспорта или иного документа, удостоверяющего личность)
Проживающий по адресу: ____________________________________________________________________________________,  (указывается адрес места жительства)
с другой стороны, составили настоящий акт о том, что с «      »                    2018 года по «       »                      2018 года  

получателю социальных услуг: ______________________________________________________________________________,                                                                                                                                                    
                                      (ФИО гражданина)
 
проживающему  по адресу                                                                                                          предоставлены следующие                                                                        
                                                                            (указывается адрес места жительства)
социальные услуги в отделении социального обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов:

	Наименование социальной услуги 
	Тариф на услугу в день (руб.)
	Количество услуг
	Всего к оплате 

	
	городской сектор, имеющий коммунально-бытовое устройство
	
	

	1. Социально-бытовые услуги
	 
	 
	 

	1.1. Покупка за счет средств получателя социальных услуг и доставка на дом продуктов питания, промышленных товаров первой необходимости, средств санитарии и гигиены, средств ухода, книг, газет, журналов, лекарственных средств и изделий медицинского назначения по рецептам врачей
	170,00
	 
 
	 
 

	1.2. Помощь в приготовлении пищи в случае болезни или плохого самочувствия получателя социальных услуг
	283,30
	 
 
	 
 

	1.3. Кормление в случае болезни или плохого самочувствия получателя социальных услуг
	113,30
	 
 
	 
 

	1.4. Оплата за счет средств получателя социальных услуг жилищно-коммунальных услуг и услуг связи
	170,00
	 
 
	 
 

	1.5. Сдача за счет средств получателя социальных услуг вещей в стирку, химчистку, ремонт, обратная их доставка
	170,00
	 
 
	 
 

	1.6. Покупка за счет средств получателя социальных услуг топлива, топка печей, обеспечение водой (в жилых помещениях без центрального отопления и (или) водоснабжения)
	226,60
	 
 
	 
 

	1.7. Организация помощи в проведении ремонта и уборки жилых помещений
	113,30
	 
 
	 
 

	1.8.Отправка за счет средств получателя социальных услуг почтовой корреспонденции
	170,00
	 
 
	 
 

	2. Социально-медицинские услуги
	 
	 
	 

	2.1.Систематическое наблюдение за получателями социальных услуг для выявления отклонений в состоянии их здоровья, в том числе вызов врача
	90,90
	 
 
	 
 

	3. Социально-правовые услуги
	
	 
 
	 
 

	3.1. Оказание помощи в оформлении и восстановлении документов получателей социальных услуг, а также оказанию помощи в получении юридических услуг
	226,60
	
	

	Итого по тарифу:

	
	 
 

	Всего к оплате в соответствии со ст. 110 закона Ярославской области от 19.12.2008 № 65-ФЗ «Социальный кодекс Ярославской области».
	

	Всего к оплате в соответствии со ст. 35 Федерального закона от 28.12.2013 N 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации». 
	

	Мероприятия по социальному сопровождению

	Вид социального сопровождения
	Отметка о выполнении

	Социальное сопровождение                                                                    (количество мероприятий)
	

	Выписка льготных лекарств (иное сопровождение)                     (количество рецептов/лекарств)
	


Расчет произведен исходя из максимальной фактической стоимости социальных услуг.
                          Основание для предоставления услуг на бесплатной основе: 
              Статья 35 Федерального закона от 28.12.2013                                     Низкий материальный доход
     N 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания                             
    граждан в Российской Федерации».           
  
1. Вышеперечисленные услуги оказаны полностью, своевременно и надлежащим образом. Претензий со стороны Получателя к Поставщику не имеется. 
2. Настоящий Акт составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.
Социальный работник:      ________________      ___________________________
                                                                                    (подпись)                                        (ФИО)
Заведующий отделением:    ________________      ___________________________
                                                                                    (подпись)                                        (ФИО)
	Поставщик:   
МУ «КЦСОН Красноперекопского
 района   г. Ярославля»
Директор _____________ О.А. Петришина
«____» ______________________ 20____г.       
	Получатель социальных услуг:
Ф.И.О.________________________________
______________________________________
Подпись ______________________________
 «____» ________________________ 20____г.


            М.П
<1>  Заполняется в случае заключения договора законным представителем гражданина, признанного нуждающимся в социальном обслуживании.




Приложение №2
к Договору №___________ от _______

Нормы и правила поведения Получателей/Заказчиков социальных услуг,  находящихся на учете в отделении социального обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов.
                                      (приказ № 01-16-202 от 05.07.2017г.)

1.  Получатель/Заказчик социальных услуг обязан:
1.1. Находиться в дни посещения дома (об отсутствии сообщать заранее заведующему отделением по телефону);
1.2. Обеспечить социальному работнику беспрепятственный доступ в жилое помещение. Своевременно информировать его об изменении кодов подъездных дверей (в случае необходимости обязан обеспечить социального работника запасными ключами от входной двери подъезда);
1.3. Принимать необходимые меры, обеспечивающие безопасность социальных  работников при содержании домашних животных (собак и кошек), согласно решению муниципалитета  г. Ярославля  от 22.05.1997 №100:
а)  в благоустроенном жилье - убирать  собак от входных дверей и из помещения, где
находятся социальные  работники на момент посещения.
б) в частном секторе – привязывать собаку на короткий поводок в дни посещения, обеспечивая безопасный доступ в жилое помещение. О наличии собаки должна быть сделана предупреждающая надпись при входе на участок домовладения. 
1.4. Предоставлять удобное и освещенное место для социального работника.
1.5. Предоставлять аванс для  покупки продуктов и товаров первой необходимости, оплаты счетов.
1.6. Бережно относиться к документации, необходимой при осуществлении социального обслуживания на дому (договор, расчетная тетрадь).
2. В присутствии социального работника внешний вид Получателя/Заказчика социальных услуг должен соответствовать общепринятым нормам.
3. Получатель/Заказчик социальных услуг не должен отказываться от продуктов питания, товаров, медикаментов и других покупок, сделанных социальным работником в соответствии с заказом Получателя/Заказчика социальных услуг.
4. При общении с социальными работниками недопустимы действия Получателя/Заказчика социальных услуг, оскорбляющие честь и достоинство социальных работников, угрозы, брань и нецензурные выражения.
           5.  Получатели/Заказчики социальных услуг, находящиеся в состоянии алкогольного опьянения, социальными работниками не обслуживаются.
          6.  При возникновении каких-либо претензий к работе социального работника, Получатель/Заказчик социальных услуг обязан поставить в известность заведующего отделением.

С правилами ознакомлен (а) ________________________________________________________________________________
                                           Ф.И.О.                   Подпись получателя/заказчика соц. услуг                       Дата  










                                                                                                                                       Приложение №3
к Договору №___________ от ____________

Расчет максимальной суммы оплаты за предоставление социальных услуг__________________________________________

	Наименование дохода получателя социальных услуг
	Сумма дохода получателя социальных услуг за 12 месяцев, предшествующих месяцу подачи заявления о предоставлении услуг 
	Сумма дохода супруга (и) получателя социальных услуг за 12 месяцев, предшествующих месяцу подачи заявления о предоставлении услуг

	Пенсия
	 
	 

	ЕДВ
	 
	 

	ЕДК
	 
	 

	Зарплата
	 
	 

	Иные доходы
	 
	 

	Итого
	 
	

	
	
	

	Количество членов  семьи
	 
	

	Среднедушевой доход получателя социальных услуг (руб)
	 
	Размер прожиточного минимума х 1,5

	Максимальный размер ежемесячной платы, взимаемой с ПСУ, согласно п. 4.9 разд. 4 пос.Прав.обл.  №1335-п от 18.12.2014
	 
	 



Тарифы на социальные услуги на основании подушевых нормативов финансирования                                                 социальных услуг в форме социального обслуживания на дому

	Наименование социальной услуги 
	Тариф на услугу в день (руб.)

	
	городской сектор, имеющий коммунально-бытовое устройство

	1. Социально-бытовые услуги
	 

	1.1. Покупка за счет средств получателя социальных услуг и доставка на дом продуктов питания, промышленных товаров первой необходимости, средств санитарии и гигиены, средств ухода, книг, газет, журналов, лекарственных средств и изделий медицинского назначения по рецептам врачей
	170,00

	1.2. Помощь в приготовлении пищи в случае болезни или плохого самочувствия получателя социальных услуг
	283,30

	1.3. Кормление в случае болезни или плохого самочувствия получателя социальных услуг
	113,30

	1.4. Оплата за счет средств получателя социальных услуг жилищно-коммунальных услуг и услуг связи
	170,00

	1.5. Сдача за счет средств получателя социальных услуг вещей в стирку, химчистку, ремонт, обратная их доставка
	170,00

	1.6. Покупка за счет средств получателя социальных услуг топлива, топка печей, обеспечение водой (в жилых помещениях без центрального отопления и (или) водоснабжения)
	226,60

	1.7. Организация помощи в проведении ремонта и уборки жилых помещений
	113,30

	1.8. Обеспечение кратковременного присмотра за детьми
	340,00

	1.9.Отправка за счет средств получателя социальных услуг почтовой корреспонденции
	170,00 

	1.10.Предоставление гигиенических услуг лицам, не способным по состоянию здоровья к самостоятельному уходу
	226,60

	2. Социально-медицинские услуги
	

	2.1.Выполнение процедур, связанных с сохранением здоровья получателей социальных услуг (измерение температуры тела, артериального давления, контроль за приемом лекарств и др.)
	136,30

	2.2.Проведение оздоровительных мероприятий
	272,60

	2.3.Систематическое наблюдение за получателями социальных услуг для выявления отклонений в состоянии их здоровья, в том числе вызов врача
	90,90

	2.4.Консультирование по социально-медицинским вопросам (поддержание и сохранение здоровья получателей социальных услуг, проведение оздоровительных мероприятий, наблюдения за получателями социальных услуг для выявления отклонений в состоянии их здоровья)
	45,40

	3. Социально-педагогические услуги
	113,30

	4.Социально-трудовые услуги
	226,60

	5. Социально-правовые услуги
	226,60

	6.Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов
	

	6.1.Обучение инвалидов (детей-инвалидов) пользованию средствами ухода и техническими средствами реабилитации
	265,80

	6.2.Проведение социально-реабилитационных мероприятий в сфере социального обслуживания
	265,80 

	6.3.Обучение навыкам самообслуживания, поведения в быту и общественных местах
	265,80 



	_____________________________________________________
	

	                                            (подпись получателя социальных услуг)
	
	

	
	
	
	

	_________________________________________________________
	

	
	(подпись исполнителя)
	
	


_________________________________________________________________
Расчет стоимости платных услуг за социальное обслуживание в отделении
социального обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов
производится по факту предоставления услуг                (может быть изменен)
    Ежемесячный размер оплаты социальных услуг, предоставляемых в форме социального обслуживания на дому, не может превышать 50 процентов полной стоимости услуг в месяц.


